
[k¡A¡>à šø³àošy

¤à[È¢A¡ [šø[³Úà³

[>ÍI¡ãÚ Î³à[œ¡¹ š[¹¤t¢¡>¹ ">åì¹à‹

[šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ šå>¹à¤õ[v

š[º[W¡ [¤¤õ[t¡ / ¹[W¡ƒ¹ ¤àì¤ ">åì¹à‹

A¡®¡à¹ ‹à¹à¤à[ÒA¡t¡à¹ [¤A¡¿

[šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ ‹¹o            

ECS l¡üšÑ‚à[št¡ A¡¹à t¡à[¹J

š[º[W¡¹ Î[¤ìÅÈ ®¡àK A¡¹à¹ Î@µ[t¡

¤ã³à¹ š[¹³ào ([>[ÆW¡t¡ ¹à[Å)

š[º[W  [¤¹[t¡

[šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ šå>¹à¤õ[v¡¹ š[¹¤t¢¡>

³àìÒA¡ãÚà          "‹¢ ¤à[È¢A¡ ¤ìáì¹A¡ãÚà (&Òü š[¹¤t¢¡> š¹¤t¢¡ã [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ t¡à[¹J¹ š¹à šøì™à\¸ Ò’¤ )

ë>ài  : · &Òü š[¹¤t¢¡> š¹¤t¢¡ã [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹  t¡à[¹J¹ š¹à šøì™à\¸ Ò’¤ · ³àìÒA¡ãÚà ‹¹o¹ ¤àì¤, Ñ‚àÚã [>ìƒ¢Åà¯ºã "[>¤à™¢ ¡ú ">åNøÒ A¡[¹ NACH l¡àÒüì¹C¡ ël¡[¤i¡ ó¡³¢ šè¹o A¡¹A¡ "à¹ç¡ ëÎÒüJ> &Òü ó¡³¢¹ ºKt¡ 
ƒà[Jº A¡¹A¡¡ú · [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ šå>¹à¤õ[v¡¹ š[¹¤t¢¡> Ò’ìº [šø[³Úà³¹ *š¹ìt¡à šø®¡à¤ š[¹¤¡ú

š[º[W¡ >´¬¹ t¡à[¹J

šøÑzà¤A¡¹  >à³

ì™àKàì™àK¹¹ Î[¤ìÅÈ

Åøã / Aå¡³à¹ã / Åøã³t¡ã šø=³ >à³ l¡üšà[‹

&W¡[i¡[l¡ ¤àÎÑ‚à> &W¡[i¡[l¡ A¡à™¢àºÚ &G "àÒü&W¡[l¡ ë³à¤àÒüº

Òü-ì³Òüº "àÒü[l

*š¹¹ ÎA¡ìºà "à¤Å¸A¡ãÚ¡("àìšà>à¹ ">åì¹à‹ šø[yû¡ÚàA¡¹o A¡[¹¤îº "”zt¡ &i¡à ë™àKàì™àK¹ >´¬¹ "à¤Å¸A¡¡ú *š¹t¡ l¡üìÀJ A¡¹à ë™àKàì™àK¹ [¤¤¹o Î³èÒ ®¡[¤È¸t¡¹ ÎA¡ìºà ë™àKàì™àK¹ ¤àì¤ "àšìl¡i¡ A¡¹à Ò’¤¡)¡ú

š[º[W¡ [¤¤¹o¹ š[¹¤t¢¡>¹ ¤àì¤ ">åì¹à‹

[šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹ ‹¹o¹ š[¹¤t¢¡>

ëW¡A¡ l¡àÒüì¹C¡ ël¡[¤i¡ / ECS (NACH) [¤º ël¡ÑHþ [¤º \à}A¡Å«>

ë>ài  : · ™[ƒ š[¹ìÅà‹ l¡àÒüì¹C¡ ël¡[¤i¡ / ECS (NACH) ì™àìKì¹ ÒÚ "àìƒÅšy šè¹o A¡[¹ *W¡¹¹ "àÒü[W¡"àÒü[W¡"àÒü šøç¡ìl¡[XìÚº \ã¤> ¤ã³à¹ ÅàJàt¡ \³à A¡[¹¤ ºà[K¤¡ú

¤ã³à¹ š[¹³ào ([>[ÆW¡t¡ ¹à[Å)¹ š[¹¤t¢¡>

i¡A¡à

ë>ài  : [>[ÆW¡t¡ ¹à[Å¹ š[¹³ào ¤õ[‡ý¡ ìÒà¯à¹ ëÛ¡yt¡, &A¡ ¤¸[v¡û¡Kt¡ Ñ¬àÑ‚¸ ëQàÈ>à ó¡³¢ (PDR) &Òü ó¡³¢¹ ºKt¡ ƒà[Jº A¡[¹¤ ºà[K¤¡ú

¹š¹à  šøìÚà\> i¡A¡à

i¡A¡à

¤ìáì¹A¡ãÚà [šø[³Úà³¹ š[¹¤t¢¡>

ë>ài  : · š[¹ìÅà‹ A¡[¹¤ºKãÚà [šø[³Úà³¹ š[¹¤t¢¡> &A¡³ày [šø[³Úà³ ¤à[È¢A¡ãt¡ëÒ A¡¹à Ò’¤ · W¡t¢¡à¯ºã ÎàìšìÛ¡ [šø[³Úà³¹ "¤ƒà>t¡ š[¹¤t¢¡> A¡¹à  Ò’¤¡ú

¹š¹à  šøìÚà\> i¡A¡à š¹à

 š¹à

š[º[W¡ [¤¤õ[t¡ / ¹[W¡ƒ¹ ¤àì¤ ">åì¹à‹

Òü ë¯ºA¡à³ [A¡i¡ Òül¡ü[>i¡ [¤¤õ[t¡ [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ W¡à[i¢¡[ó¡ìA¡i¡ ">¸à>¸ (">åNøÒ A¡[¹ l¡üìÀJ A¡¹A¡)

 š¹à îºìA¡

ECS l¡üšÑ‚à[št¡ A¡¹à t¡à[¹J

[šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ t¡à[¹J &A¡àl¡ü@i¡t¡ l¡üšÑ‚à[št¡ A¡¹à t¡à[¹J

l¡üšÑ‚à[št¡ A¡¹à t¡à[¹J "àìšà>à¹ [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ t¡à[¹J¹ š¹à š¹¤t¢¡ã 11 [ƒ>¹ [®¡t¡¹¹ [™ìA¡àì>à &i¡à [ƒ> Ò’¤ šàì¹¡ú

">åNøÒ A¡[¹ ë>ài¡ A¡¹A¡: 
1. &Òüìi¡à ³ày &A¡ W¡à[®¢¡[W¡} ">åì¹à‹ ¡ú
2. &A¡àl¡ü@i¡t¡ l¡üšÑ‚à[št¡ A¡¹à t¡à[¹J&A¡³ày [šø[³Úà³ ël¡[¤i¡ A¡¹à¹ l¡üì„¸ìÅ¸¹ ¤àì¤¡ú
3. &A¡àl¡ü@i¡t¡ l¡üšÑ‚à[št¡ A¡¹à t¡à[¹Jt¡ šøì™à\¸ NAV š[º[W¡ &A¡àl¡ü@i¡t¡ "à¤@i¡> A¡¹à Ò’¤¡ú
4. š[º[W¡ >[=šyt¡ l¡üìÀJ =A¡à [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹¹ t¡à[¹J ">åÎ[¹  ÎA¡ìºà š[º[W¡ Îå[¤‹à šøì™à\¸ Ò’¤¡ú
5. ECS ìl¡[¤i¡¹ ºKt¡ \[Øl¡t¡ ÎA¡ìºà &A¡àl¡ü@i¡¹ [¤¤¹o &ìA¡Òü =à[A¡¤ (ECS "[‹ìƒÅt¡ šøƒà> A¡¹à [ÒW¡àìš)¡ú

š[º[W¡ ‹à¹A¡¹ ÒÑzàÛ¡¹ (šøÑzà¤A¡):
#Ñ¬â«à[>ìÚàKã*/ >¸àÎ¹Û¡A¡¹  ÒÑzàÛ¡¹

( * š[º[W¡¹ šèo¢ [>ìÚàK¹ ëÛ¡yt  šøìÚà\>)
( # MWPA ¹ "‹ã>t¡ š[º[W¡ A¡®¡à¹¹ ëÛ¡yt  šøìÚà\>)

ì>ài¡: ³Òü š[¹¤t¢¡> ó¡’³¢¹ "=¢ "à¹ç¡ Îåì™àK¹ [¤ÈìÚ ¤å[\ìáà "à¹ç¡ ë³à¹ ‡à¹à šøƒà> A¡¹à š[¹¤t¢¡> Î³èÒ¹ Î´šèo¢ ƒà[Úâ« NøÒo A¡[¹ìáà ¡ú š[º[W¡ / ¤¸[v¡û¡Kt¡ [¤¤¹o¹ ëA¡àì>à š[¹¤t¢¡> 
š[º[W¡¹ Wå¡[v¡û¡ "à¹ç šøàÎ[UA¡ "à“¡à¹¹àÒü[i¡} [>ìƒ¢Å>à¹ ÎàìšÛ¡¡ú¡

Ñ¬ãAõ¡[t¡ [ÅÃš
&ÒüJ> š[¹¤t¢¡>¹ ¤àì¤ [ƒÚà "àì¤ƒ>¹ &A¡ Ñ¬ãAõ¡[t¡

ì³àÒ¹ "à¹ç¡ Î³Úš[º[W¡ >´¬¹

‡à¹à šøà[œ¡

t¡à[¹J 



š[º[W¡ [¤¹[t¡

³Òü Î´šèo¢®¡àì¤ ̀ ¡àt¡ ë™ ³Òü š[º[W¡ [¤¹[t¡ ëºà¯à¹ [šát¡ ëA¡àì>à ‹¹oà š[º[W¡ Îå[¤‹à¹ "[‹A¡à¹ã >Ò*ò ¡ú 5³ š[º[W¡ ¤á¹ ëÅÈ ëÒà¯à¹ [šát¡, šøì™à\¸ Ç¡»¡ [¤ìÚàK A¡¹à¹ [šát¡ ³Òü ³ày 
[¤¹[t¡ š[º[W¡ ó¡à“¡ ³èº¸ìÒ šöàœ¡ A¡[¹³¡ú

[>[ÍI¡Ú Î³à[œ¡¹ [¤š¹ãt¡A¡¹o¹ ">åì¹à‹
· ³Òü ÒüÚà¹‡à¹à ë³à¹ š[º[W¡ >´¬¹                             šå>¹àÚ Î[yû¡Ú A¡¹à¹ ">åì¹à‹ A¡[¹ìºà,[™ [>[ÍI¡Ú Î³à[œ¡ A¡¹à íÒ[áº¡ú

ëQàÈ>à
i. ³Òü ¤å[\ìáà ë™ ëA¡à´šà>ãìÚ *š¹¹ š[º[W¡¹ [>[ÍI¡Ú Î³à[œ¡¹ [¤š¹ãt¡A¡¹o¹ ¤àì¤ A¡¹à ">åì¹à‹ &A¡³ày Ç¡ì®¡ZWà¹ [>ƒÅ¢> [ÒW¡àìš NøÒo A¡[¹ìá¡ú
ii. ³Òü [>Ú[³t¡ [šø[³Úà³ [ƒÚà¹ ƒà[Úâ« NøÒo A¡[¹ìáà "à¹ç¡ š[º[W¡ A¡à™¢A¡¹ ¹à[Jìáà ™àìt¡ ³Òü ÒüÚà¹ "‹ã>t¡ ‹A¡à ÎA¡ìºà Îå[¤‹à l¡üšì®¡àK A¡[¹¤ šàì¹à ¡ú
iii. ³Òü Îå[>[ÆW¡t¡ "à¹ç¡ ƒà[Úâ« NøÒo A¡[¹ìáà ë™ ³Òü *š¹¹ š[º[W¡ ">åì¹à‹ A¡¹à¹ t¡à[¹J¹ š¹à "”zt¡ &¤á¹¹ Î³ÚÎã³àîºìA¡ Î³š¢> >A¡ì¹à¡ú ÒüÚàì¹àš[¹  ³Òü Îå[>[ÆW¡t¡ "à¹ç¡ ƒà[Úâ« NøÒo A¡[¹ìáà ë™ ³Òü *š¹¹ 

š[º[W¡ &¤á¹¹ Î³ÚÎã³àîºìA¡ ëA¡àì>à ¤¸[v¡û¡Kt¡ ÎvàA¡ ƒà[Úâ« "š¢o >A¡ì¹à ¡ú
iv. ³Òü Îå[>[ÆW¡t¡ "à¹ç¡ ƒà[Úâ« NøÒo A¡[¹ìáà ë™ ™[ƒ ³Òü ëA¡àì>à ¤¸[v¡û¡Kt¡ ÎvàA¡ &Òü ">åì¹à‹¹ &¤á¹¹ Î³ÚÎã³à¹ [®¡t¡¹t¡ š[º[W  i) Î³š¢o "à¹ç¡ ii)ƒà[Úâ« "š¢o¹ ">åì¹à‹ ƒà[Jº A¡ì¹à, ët¡ì>Ò’ìº ëA¡à´šà>ã 

ë³à¹ ">åì¹à‹ šø[yû¡ÚàA¡¹o A¡¹à¹ ëA¡àì>à ¤à‹¸¤à‹A¡t¡à >à=à[A¡¤ "à¹ç¡ ÒüÚà¹ ¤àì¤ ³Òü ëA¡à´šà>ãA¡ ƒàÚã A¡[¹¤ ë>à¯àì¹à ¡ú

A¡®¡à¹ ‹à¹à¤à[ÒA¡t¡à¹ [¤A¡¿ (CCO) / Ñ¬Ú}[yû¡Ú [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹ (APP)

CCO /APP ¹ šgãA¡¹o CCO /APP ¹ ƒè¹A¡¹o

š[º[W¡ Î[¤ìÅÈ ®¡àK A¡¹à¹ ¤àì¤ Î@µ[t¡

³Òü / "à[³ š[º[W¡ Î[¤ìÅÈ ë³à¹ /  "à³à¹ W¡à[®¢¡[W¡} šø[t¡[>[‹¹ íÎìt¡ ®¡àK A¡¹à¹ Î@µ[t¡ šøƒà> A¡[¹ìáà¡ú

³Òü / "à[³ š[º[W¡ Î[¤ìÅÈ ë³à¹ /  "à³à¹ W¡à[®¢¡[W¡} šø[t¡[>[‹¹ íÎìt¡ ®¡àK A¡¹àt¡ ÒüZáåA¡ >ÒÚ¡ú

ë>ài¡: š[º[W¡ Î[¤ìÅÈt¡ "”z®è¢v¡û¡ š[º[W¡ ó¡à“¡, Òül¡ü[>i¡ [¤¤õ[t¡, š’i¢¡ó¡’[º" [¤¤õ[t¡¹ Î[¤ìÅÈ, ë¤à>àW¡¹ š[¹³ào Òüt¡¸à[ƒ¡ú

ìQàÈ>à
šøì™à\¸ ë™[t¡Úà šøÑzà¤A¡ "[Å[Û¡t¡ ¤à "Û¡³t¡àt¡ ®è¡[Kìá ™à¹ ¤àì¤ [ºJà Îã³à¤‡ý¡ ¤à šøÑzà¤ìA¡ Ñ‚à>ãÚ ®¡àÈàt¡ ÒÑzàÛ¡¹ A¡[¹ìá¡ú ë>ài¡ : š¹à³Å¢ƒàt¡à  šø[t¡[>[‹  ëA¡à´šà>ã¹ A¡³¢W¡à¹ã¹ ¤à[Òì¹ ëA¡àì>à 
&\> ¤¸[v¡û¹ ‡à¹à¡ ÎàÛ¡¸t¡ Ò’¤ ºà[K¤¡ú

³Òü (ÎàÛ¡ã¹ Î´šèo¢ >à³) ________________________________________________________________ (šøÑzà¤A¡¹ íÎìt¡ Î´šA¢¡) ___________________________________

šøàœ¡¤ÚÑHþ "à¹ç¡ ¤à[Î@ƒà ([k¡A¡>à) _______________________________________________________________________________________________________________

___________________________________ÒüÚà¹ ‡à¹à ëQàÈ>à A¡[¹ìáà ë™ ³Òü &Òü ó¡’³¢J> š[Øn¡ìáà "à¹ç¡ &Òü ó¡’³¢¹ [¤ÈÚ¤Ññ šøÑzà¤A¡A¡ ¤àJ¸à A¡[¹ìáà¡"à¹ç¡ ët¡*ò / ìt¡*òìºàìA¡ ¤å[\ šàÒüìá¡ú

">åNøÒ A¡[¹ "à³à¹ NøàÒA¡ ëÎ¯à ëA¡@ƒø >´¬¹t¡ A¡º A¡¹A¡ 1860-266-7766 (Ñ‚à>ãÚ Ç¡»¡ šøì™à\¸)
A¡º ëW¡@i¡à¹ Î³Ú: ¹à[t¡šå¯à 10.00 ¤\à¹ š¹à Î[Þê¡Úà 7.00 ¤\àîºìA¡(¹àÊ¡öãÚ ¤Þê¡¹ ¤à[Òì¹)

ì™àKàì™àK¹ [k¡A¡>à
            "àÒü[W¡"àÒü[W¡"àÒü šøç¡ìl¡[XìÚº \ã¤> ¤ã³à ëA¡à´šà>ã [º[³ìi¡l¡, Òül¡ü[>i¡ >} 1(A) & 2(A), ¹àìÒ\à [i¡šôìA¡à šÃà\à, ¹àoã Ît¡ã ³àK¢, ³àºàl¡ (šè¤¢), ³å´¬àÒü - 400 097

ÎàÛ¡ã¹   ÒÑzàÛ¡¹

ì>ài¡:
· ¡®¡à¹ ‹à¹à¤à[ÒA¡t¡àÒü "àìšà>àA¡ [ƒìÚ \ã¤> A¡®¡à¹ "à¹ç¡ ¹àÒül¡à¹ A¡®¡à¹ ‹à¹à¤à[ÒA¡t¡àì¹ W¡ºàÒü [>Úà¹ [¤A¡¿ ™[ƒ* "àšå[> [šø[³Úà³ š[¹ìÅà‹ ¤Þê¡ A¡[¹ [ƒìÚ¡ú™[ƒ ó¡à“¡ ³èº¸ Î¤¢[>³¥ šøìÚà\>ãÚt¡à šàÒü ™àÚ, š[º[W¡¹ 

[>[ÍI¡Ú Î³à[œ¡ A¡¹à Ò’¤ "à¹ç¡ Î³[š¢t¡ ³èº¸ "àìšà>àA¡ š[¹ìÅ‹ A¡¹à Ò’¤¡ú · A¡®¡à¹ ‹à¹à¤à[ÒA¡t¡à¹ Î³ÚìW¡à¯àt¡ ³ìi¢¡[º[i¡ "à¹ç¡ š[º[W¡ šøÅàÎ>ãÚ Ç¡»¡Òü Òül¡ü[>i¡¹ ¤à[t¡º¹ ‡à¹à A¡t¢¡> A¡¹à Ò’¤¡ú · &¤à¹ A¡®¡à¹ 
‹à¹à¤à[ÒA¡t¡à [¤A¡¿ Î[yû¡Ú A¡¹à¹ [šát¡ &Òü š[º[W¡¹ ®¡[¤È¸t¡¹ [šø[³Úà³ Î³èÒ NøÒo A¡¹à >Ò¤¡ú

· APP Î[yû¡Ú A¡¹à¹ [šát¡ Òül¡ü[>i¡¹ ¤à[t¡º¹ ‡à¹à [šø[³Úà³ Î}NøÒ A¡¹à Ò’¤  · APP Îå[¤‹à &¤à¹¹ ¤àì¤ NøÒo A¡[¹¤ šà[¹¤ ™[ƒ ë³Úàƒ 15 ¤á¹¹ A¡³ ÒÚ "à¹ç¡ ƒå¤à¹¹ ¤àì¤ NøÒo A¡[¹¤ šà[¹¤ ™[ƒ ë³Úàƒ  15  ¤á¹¹ ì¤[á 
ÒÚ · APP Îå[¤‹à l¡üšº§¡ &A¡³ày Òü>ì®¡Ê¡[Å«Á¡ ëA¡Å« (U28), Òü>ì®¡Ê¡[Å«Á¡ ºàÒüó¡ (U29), Òü>ì®¡Ê¡[Å«Á¡ ìš>W¡> (U30), Òü>ì®¡Ê¡[Å«Á¡ K’Á¡ *APP Îå[¤‹à ³ày ët¡[t¡ÚàìÒ "àòt¡¹à¤ šà[¹¤ ™[ƒ &Òüìi¡à šgãÚo®å¡v¡û¡ A¡¹à 
íÒìá [A¡”ñ Î[yû¡Ú ëÒà¯à >àÒü¡ú

&A¡³ày A¡à™¢àºÚ¹ ¤¸¤Òà¹¹ ¤àì¤ :

ER

ì³àÒ¹ "à¹ç¡ Î³Ú

">åì¹à‹ ‡à¹à ƒà[Jº 

ÑšàA¢¡ A¡º "àÒü[l¡

ìÑHþ[>} ëA¡[¤ì>i¡

³Ñz¤¸

t¡à[¹J

NøÒoA¡à¹ã

š[º[W¡ ‹à¹A¡¹ ÒÑzàÛ¡¹ (šøÑzà¤A¡):
#Ñ¬â«à[>ìÚàKã*/ >¸àÎ¹Û¡A¡¹  ÒÑzàÛ¡¹

( * š[º[W¡¹ šèo¢ [>ìÚàK¹ ëÛ¡yt  šøìÚà\>)
( # MWPA ¹ "‹ã>t¡ š[º[W¡ A¡®¡à¹¹ ëÛ¡yt  šøìÚà\>)

ì>ài¡: ³Òü š[¹¤t¢¡> ó¡’³¢¹ "=¢ "à¹ç¡ Îåì™àK¹ [¤ÈìÚ ¤å[\ìáà "à¹ç¡ ë³à¹ ‡à¹à šøƒà> A¡¹à š[¹¤t¢¡> Î³èÒ¹ Î´šèo¢ ƒà[Úâ« NøÒo A¡[¹ìáà ¡ú š[º[W¡ / ¤¸[v¡û¡Kt¡ [¤¤¹o¹ ëA¡àì>à š[¹¤t¢¡> 
š¡[º[W¡¹ Wå¡[v¡û¡ "à¹ç šøàÎ[UA¡ "à“¡à¹¹àÒü[i¡} [>ìƒ¢Å>à¹ ÎàìšÛ¡¡ú¡
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